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Introducéo

O cenéario imposto pela pandemia do coronavirus (SARS-CoV-2) influencia a
reinvencdo de todos os contextos sociais, posto a nova ordem de distanciamento e
isolamento social como medida preventiva obrigatdria para a conten¢do do virus,
prescrita pela Organizagdo Mundial de Satde (OMS). Os governos, em seus VArios niveis,
federal, estaduais e municipais promulgaram a paralisacdo das aulas em todo o Brasil,
assim “[...] passa-se a conviver por um lado, com preocupacfes ligadas a questdo
prioritaria da saude fisica e emocional, e, por outro lado, com a desestabilizacdo das
questdes educacionais provocadas pela repentina suspensdo das aulas presenciais”
(PERES, 2020, p.23).

Silva, Silva e Gomes mencionam que o espaco da escola, um ambiente necessario
para as mudancas sociais, “[...] tornou-se um ambiente isolado e sem movimento em
tempos de pandemia” (2021, p.03). Nessa conjuntura, 0 Ensino Remoto Emergencial
(ERE) e implementado como providéncia para a continuidade do ensino, de forma a
contribuir com a redugéo de prejuizos no &mbito educacional.

A gestdo escolar responsavel pelos processos pedagdgicos, administrativos, de
cultura e do cotidiano escolar, atua na lideranga, orientagdo, mediacdo, organizacao,
coordenacao e planejamento. Ademais, é responsavel pelo monitoramento e a avaliagdo
dos processos necessarios para a efetivacdo das acOes educacionais, orientadas para

promover a aprendizagem e a formagéo dos alunos. (LUCK, 2009)

1 Esse texto faz parte de uma pesquisa de Iniciacdo Cientifica, realizada no periodo de 2021 a 2022, sob o
financiamento da UERN com a concessdo de uma bolsa de estudo.



A implantacdo do ERE acontece de maneira rapida e a gestdo da escola se depara
com desafios inéditos quanto a concretizacdo de suas incumbéncias, tendo que lidar com
a incluséo efetiva das tecnologias digitais na pratica. Logo, se tem como urgéncia a
reorganizacéo e reestruturacdo de suas atividades visando a garantia de continuidade da
educacao, surgindo questionamentos: seré que os gestores escolares estavam preparados
para liderar, orientar e mediar toda a comunidade escolar numa realidade téo atipica como
essa? Quais foram as dificuldades e os desafios encarados?

Para responder a essas perguntas, buscou-se pesquisar sobre a atuacdo da gestao
escolar durante a pandemia em dez escolas publicas que atendem ao Ensino Fundamental
em Mossor0-RN. Entretanto, s6 foi possivel realizar a pesquisa em cinco escolas, com a
devolutiva do instrumento de construcdo dos dados. Utilizou-se o questionario online,
este direcionado aos gestores/as e supervisores/as pedagogicos/as. A pesquisa realizada é
de abordagem qualitativa, que segundo Gil (2008, p.22,) “[...] aprofunda-se no mundo
dos significados das acdes e relacfes humanas [...]”. A analise dos resultados tomou por
base a analise de conteldo, utilizando procedimentos sistematicos e objetivos de

organizacdo do conteddo das mensagens. (FRANCO, 2020)

Desenvolvimento

Diante das funces atribuidas a gestdo da escola, as desigualdades sociais que séo
intensificadas pela pandemia do coronavirus se apresentam como entraves na completude
da atuacdo do gestor escolar, visto “[...] a exclusdo digital decorrente da falta de recursos
e infraestrutura necessaria para a plena realizacdo do ERE. [...]” (GAMA; MEDEIROS,
2022 p.1). Mas ndo s0 isso, os dados revelam a resisténcia dos professores na imersao as
plataformas digitais, a caréncia de aparelhos e recursos tecnoldgicos adequados para
professores e alunos, bem como a inaptiddo no manejo das Tecnologias Digitais (TDs).

Os gestores e supervisora pesquisados destacam a imprescindivel incorporagéo

das TDs, como também as providéncias necessarias para tal.

Durante a pandemia foi necessario nos reinventarmos com as tecnologias,
estudar informatica e todo o0 processo para conseguirmos avangar nas reunides,

aulas e etc. (Gestora A)



O trabalho remoto foi algo necessario em virtude da pandemia, no entanto,
existem algumas dificuldades bem maiores que o trabalho no formato
presencial. Entdo, algumas limita¢des dificultavam o desenvolvimento eficaz

de algumas atividades. (Supervisora A)

Dificil, ndo estdvamos e nem estamos ainda preparados para esse tipo de

educacdo. Falta-nos preparacdo e dominio das tecnologias. (Gestora D)

Foi necessario participarmos de tutoriais, cursos com as plataformas e
tecnologias utilizadas e por em préatica, ajudar aquelas pessoas que néo

utilizavam tecnologias em sala [...] (Gestor C)

Apesar de o gestor escolar ser responsavel pela conducdo dos processos
necessarios para a efetivacdo das acdes educacionais, ele também enfrenta o despreparo
no uso de ferramentas tecnoldgicas. E fato que a gestdo nunca esteve numa situagio como
essa. Em Silva, Silva e Gomes (2021), essa nova realidade imposta na organizagdo da

escola repercute novos olhares para a vivéncia da gestao escolar, principalmente

[...] na forma de condugdo das propostas pedagégicas, administrativas,
financeiras e relacionais. Essa situacdo repercute na complexidade de
desenvolver propostas interligadas ao projeto coletivo de escola/educacdo,
mesmo em tempos excepcionais, evidenciando um cenério de inovacdo, de

orientacdo e de lideranca dos gestores escolares. (p. 07)

A Supervisora A aponta que, de agora em diante, faz-se importante refletir sobre
0 acesso as tecnologias como recurso de aprendizagem. Mas a verdade é que, debates
dessa natureza s@o levantados ha alguns anos e os estudos mostram que a educacao ja
vem tentando facear essa reconfiguragéo. Essas discussdes parecem mais atuais do que
nunca. Sobre a importancia das tecnologias no contexto de permanentes mudancas na
sociedade, Levy (1999, p.172) afirma:

N&o se trata aqui de utilizar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizagdo que
questiona profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura
dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo, os papéis de professor e

de aluno.



A apropriagdo das TDs possibilita aptiddo para inovagdo e reestruturagéo da
pratica educativa, postas como importantes ferramentas de cooperacdo nas
transformacdes sociais. A Gestora B, que ja estava habituada as TDs, diz que ndo sentiu
dificuldades quanto a sua utilizagdo, mas menciona que: “O maior desafio foi a
administracdo do tempo e a manutencdo da comunicagdo com aqueles que ndo tinham
intimidade com as tecnologias”.

No que se refere a carga horaria durante a pandemia, trés gestores (60%)
apontaram um intenso aumento, enquanto uma supervisora e um gestor (40%) indicam
que o periodo de trabalho se manteve pariforme ao habitual, conforme apresentado no
grafico a seguir.

Gréfico I: Carga horéria durante a pandemia
@ Aumentou muito

@ Aumentou pouco
N&o aumentou

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

A migracdo das atividades presenciais para 0 remoto exige mais tempo e
dedicacdo da gestdo da escola e dos docentes. Os gestores tiveram que se manter
disponiveis para auxiliar toda a comunidade escolar, desempenhando esforcos para a
realizacdo de orientacdo individual aos docentes, que acontecia via meet. Além disso, a
Secretaria Municipal de Educacgéo oferecia cursos de formacao que acontecia de modo
online (Gestora C).

As formac0es e capacitacOes fortalecem a atuagdo profissional, principalmente
nesse contexto, onde foi necessario ressignificar a pratica “[...] encontrando um novo
sentido e, a0 mesmo tempo, buscando novas competéncias para atenderem as novas
demandas profissionais” (PERES, 2020, p.26)

Conclus6es
Neste cenario complexo e inimaginavel que infligiu a escola de maneira téo

especifica, faz-se importante comentar sobre a vivéncia do segmento educacional no



periodo pandémico. E certo de que ele afeta tanto os estudantes, quanto os docentes e
gestores, mas este trabalho teve por objetivo centrar-se nos desafios e perspectivas do
Ensino Remoto Emergencial para a gestéo escolar.

Nota-se que grande parte dos profissionais da educacdo passou a usar as TDs
somente diante a pandemia, onde obrigatoriamente, a escola enfrenta uma reorganizagéo
no como se concebe a educagdo. Neste momento, reflexdes acerca da importéncia das
tecnologias digitais para a realizacdo do ensino-aprendizagem sdo alavancadas. A Gestora
C menciona que a pandemia trouxe a licdo de que sempre ha algo a aprender. E de fato,
toda crise oportuniza a apreenséo de algo novo.

Luck (2009) enfatiza que a qualidade de educacgéo engloba a formagé&o tanto dos
docentes e gestores, quanto da sociedade, no sentido de assegurar condi¢cdes adequadas
ao enfrentamento dos constantes desafios. Fica claro a necessidade da progressiva
solidificacdo das tecnologias educacionais como metodologia operacional também no pos

isolamento social
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