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Questdes e demandas que mobilizam as relagGes sociais geram descontinuidades nas estruturas
da sociedade e afetam de diferentes formas as expectativas de agdo entre os sujeitos. Causam, ainda,
influencia na maneira como constituem suas vidas e pela qual os direitos do cidadao sao estabelecidos.
Neste sentido, este artigo busca refletir sobre conflitos, conflitualidades e o reconhecimento social na
sociedade e no cotidiano escolar — conflito social segundo Simmel (1977; 1983 e 20006); teoria do
reconhecimento social de Honneth (2003); sociologia das conflitualidades na perspectiva de Tavares dos
Santos (2009); e sociologia da experiéncia de Dubet (1994) — que norteiam os estudos sobre a
mundializacio de problemas sociais, como o caso das violéncias. A ideia nao ¢ de fazer um estudo
comparativo de autores, visto que estes estabelecem seus conceitos em épocas e locais distintos, mas de

obter um aporte tedrico que possibilite mais subsidios para as pesquisas na area.

Simmel e a teoria sociolégica do conflito social

A teoria socioldgica do conflito social trata os conflitos como eventos positivos para a sociedade.
Segundo o socidlogo alemdo George Simmel (1977; 1983 e 2006), conflitos sociais representam uma
interacdo entre sujeitos e grupos, e podem propiciar alternativas para a equalizagdo de problemas na
sociedade. E uma abordagem que analisa todo o tipo de situa¢do que ocorre na vida coletiva, com
potencialidade de transformacdes nas relagdes e como fator de reconstru¢ao e de reestruturacao social.
Denomina-se conflitos sociais as situa¢des que se originam de diferencas entre os pensamentos e opinioes
dos sujeitos, isto ¢, referem-se ao carater diversificado, as motivagdes para a acdo e as percepgoes
relacionadas aos valores.

Mesmo adotando uma perspectiva otimista sobre os conflitos sociais e escolares, sabemos que
estes podem se transformar em espagos de producao e reproduciao de agdes violentas. Pensar que os
conflitos escolares sempre existirdo, visto que as regras e hierarquias se contrapoem as vontades
individuais dos estudantes, significa incluir perspectivas democraticas na cultura organizacional da escola,

caso contrario, a tendéncia é aumentar, ainda mais, os desentendimentos e as violéncias.
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Teoria do reconhecimento social segundo Honneth

A teoria social do filésofo Axel Honneth (2003) esta associada a tradi¢ao da Teoria Critica. Com
base em Hegel, o autor aponta para a intersubjetividade existente na vida comunitaria, como uma
importante fonte de formacao do sujeito 7a e para a vida coletiva. O reconhecimento social atribui de
forma positiva um valor a outro sujeito ou grupo social, cujos valores, crencas, forma de ver, conceber e
estar no mundo sao respeitadas. Honneth (2003) encontra, também, na psicologia social de Mead (1972),
o processo de reconhecimento reciproco entre os sujeitos. Desta forma, existem dois pontos
fundamentais: o reconhecimento intersubjetivo — determinante na formagao da identidade e no processo
evolutivo da sociedade — e, o reconhecimento dos sujeitos — a luta do reconhecimento social.

Tendo como premissa o respeito as diferencas, o reconhecimento social torna-se fundamental
nos momentos de conflitos cotidianos escolares, visto que reconhecer no outro um sujeito igual — mesmo
sendo diferente em suas particularidades — propicia a escola um papel socializador de formacao cidada e

democratica.

Tavares dos Santos e a Sociologia das conflitualidades

A sociologia das conflitualidades do socidlogo gaticho José Tavares dos Santos (2009), nasce a
partir de dois problemas sociais: a criminalidade e a violéncia. Assim, para Santos (2009), a sociologia das
conflitualidades é um paradigma explicativo que busca compreender as praticas sociais consideradas
violentas e que sdo caracteristicas proprias da sociedade moderna ocidental. Do reconhecimento de
processos e conflitos sociais — como fendomenos histéricos e temporais — Santos (2009) elabora uma
perspectiva relacional em que as classes e grupos sociais sio construcdes praticas e simbolicas
posicionadas na estrutura social. Este ponto de vista compreende a existéncia de violéncias no ambito
sécio-politico, mas, também, no cotidiano, como: questao de género, homossexualismo, racismo etc.
Estas estdo presentes em todos 0s espagos sociais e projetam seus reflexos na escola, podendo ser vistos

no conjunto geral de agoes de estudantes, familiares e equipe escolar (gestores, docentes, funcionarios).

A sociologia da experiéncia segundo Dubet

Para Dubet (1994), a sociologia da experiéncia busca refletir sobre diferentes geracoes e suas
experiéncias socials e praticas. As varias transformagdes ocorridas nas sociedades capitalistas —

principalmente, as influéncias da tecnologia na economia, politica, cultura e educacio — tém
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proporcionado a diversidade das l6gicas de a¢ao, bem como as exigéncias da individualidade de cada um,
em propor¢oes desiguais. Assim, muito mais do que as influéncias do entorno imediato existem as de um
mundo globalizado cujas fronteiras, valores, alcances relativos as formas de pensar, desejar, atuar sao
estendidas pelas novas tecnologias de comunicagdao e de interagdo com o mundo virtual. Essa agao
propiciada pela internet e redes sociais conecta os sujeitos em tempo real e interfere na constru¢ao da
subjetividade, assim, diferentes geragdes se apropriam dos principios culturais e sociais de forma
heterogénea, de forma singular.

Para além da escola, educadores e educandos fazem parte de varios mundos virtuais que exercem
influencias em suas subjetividades — a partir de normas e valores — e, também, no cotidiano escolar. E

justamente no exercicio destas experiéncias que surgem os conflitos.

Consideragdes finais

Tendo em vista o cotidiano escolar, buscamos neste artigo refletir sobre conflitos,
conflitualidades, violéncias e o reconhecimento social com perspectivas teéricas distintas. Concluimos
que o importante ¢ compreender que os conflitos cotidianos e as violéncias na escola podem propiciar
possibilidades de reorganizar a convivéncia, quando existe dinamiza¢ao e discussao sobre as regras e
mecanismos de ajustes de atitudes.

Os conflitos, na perspectiva de autores como Simmel (1977; 1983 e 2006); Honneth (2003) e
Dubet (1994), podem se constituir em momentos de tensao, mas propiciam o reconhecimento do outro
em sua singularidade, a0 mesmo tempo em que por meio do didlogo construtivo se transformam em
motor de novos arranjos sociais. Ja as violéncias, que estao presentes na realidade social e, também, no
cotidiano escolar, referem-se a situagoes de opressao e dominagao, situagdes extremas, para as quais ja
ndo ha possibilidade de didlogo e de compreensio entre os sujeitos e/ou grupos sociais.

As logicas de mundo de educadores e educandos no cotidiano da escola nao siao e nem poderiam
ser a mesmas (SANTOS, 2009), contudo, é por meio do didlogo entre as diversas subjetividades, ou
intersubjetividade (HONNETH, 2003). A articulagdo dessas diferencas possibilita um ambiente de
socializacao na escola, melhor preparagao cultural para os discentes e o respeito de distintas geragoes
com menos violéncias (DUBET, 1994). O reconhecimento social (HONNETH, 2003) pode criar
condic¢des para que conflitos ndo sejam interpretados como ameacas a0 bom convivio (SIMMEL, 20006),

antes possibilitem que o outro seja reconhecido em suas singularidades e por elas seja respeitado.
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