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A educacdo a distancia (EaD) pode ser considerada como um objeto recente na legislacao
brasileira. E com a Lei n. 9.394 (LDB), de 20 de dezembro de 1996, que dispde sobre as diretrizes e
bases da educacdo nacional, que a EaD aparece pela primeira vez em um instrumento juridico no
Brasil como prética legalmente aceita, a ser utilizada na educacdo superior e bésica como parte
integrante do sistema de educacdo formal brasileiro (BRASIL, 1996).

A dindmica do processo de expansao da educacdo superior que vem ocorrendo no Brasil desde
a década de 1990, tem conduzido a reflexdes sobre o seu processo de institucionalizac&o, seja na
esfera pablica ou privada (LIMA; OLIVEIRA, 2016). Entre 2002 e 2016 o nimero de matriculas
saltou de 40.714 (INEP, 2002) para 1.494.418 (INEP, 2016), ou seja, teve um aumento de 3.570%.
Porém, verifica-se uma inversdo da expansdo: em 2002 havia mais matriculas na esfera publica
(34.322 contra 6.392 na privada) e em 2016 o quadro foi totalmente revertido com predominéncia da
esfera privada (1.371.817 contra as 122.601 das publicas), demonstrando uma expansao totalmente
privatista.

Além da regulamentacdo da EaD pela LDB n. 9.394/1996, a modalidade esta regida hoje,
principalmente, pelas seguintes normatizacdes: (i) Resolugdo CNE/CES n. 1, de 11 de marco de 2016,
que estabelece diretrizes e normas para a oferta de programas e cursos na modalidade a distancia; (ii)
Decreto n. 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta a o art. 80 da LDB 9.394/1996; (iii) Portaria
n. 11, de 20 de junho de 2017, que estabelece normas para a oferta de cursos superiores a distancia;
(iv) Portaria do MEC n° 1.134, de 10 de outubro de 2016, a qual estabelece as normas para o uso da
educacéo a distancia, de forma semipresencial.

Apesar do arcabouco legal, a EaD ainda tem muito a se desenvolver e institucionalizar nas
instituicdes de educacdo superior, principalmente publicas, e, por isso, carece de pesquisas que
abranjam essa tematica. Por isso, esta pesquisa bibliogréafica e documental tem como propdsito fazer

o0 levantamento tedrico acerca dos processos de institucionalizacéo e relacionar com as perspectivas
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de qualidade defendidas por Lima (2014) que poderiam servir como elementos para se pensar a
institucionalizacdo da EaD no Brasil.

Vérios autores ja discutiram os elementos que traduzem ou acarretam a falta de
institucionalizagdo da EaD no Brasil (FARIA, 2011; CHAVES FILHO, 2012; LIMA, 2013, dentre
outros), quais sejam: a regulamentacdo favoreceu a expansdo, desencadeado pela politica neoliberal
da época, ou seja, até meados de 2008, as politicas permitiram a expansdo desenfreada da EaD por
falta de controle do Estado, com reduzido acompanhamento no pais; regulamentacéo ainda encontra-
se em constante adaptacdo, demonstrando falta de estabilidade das politicas publicas formuladas;
assimetria entre expansao publica e privada; instituicdes publicas ofertam em sua maioria cursos
superiores na EaD por meio de editais especificos e ndo como uma atividade prevista no orcamento
global da instituicdo; falta de clareza da visdo da EaD como modalidade, e, assim, de suas
especificidades.

Para institucionalizar é preciso que se considere o referencial tedrico acerca dos processos de
institucionalizacdo de qualquer objeto de estudo e de perspectivas de analise especificas para a
qualidade provenientes desse objeto, no caso deste estudo, da educacdo a distancia. Wiseman (2007)
afirma que a institucionalizacdo é o processo de incorporacdo de aprendizagem que ocorre por meio
de individuos ou grupos de individuos nas instituicbes, por meio de sistemas, estruturas,
procedimentos e estratégias que se tornam rotineiras na instituicéo.

Compreender e analisar o processo de institucionalizacdo de uma politica, programa, gestao
ou acgdo contribui para a identificacdo dos fatores que influenciam sua implementacao e seu fluxo de
procedimentos desejados. Assim, nesse campo, autores desenvolvem fértil material, principalmente
em abordagem qualitativa, baseados em fases que se intercalam para que o objeto de estudo possa ser
analisado e/ou institucionalizado (WISEMAN, 2007; PLATT (2009); KESAR e SAM, 2012, e
outros), com nomenclaturas diferenciadas, mas com as mesmas concepgoes.

Em comum aos autores, percebe-se que para todos a institucionalizacdo passa por trés fases,
que, em geral, prevéem: 1- ocorre a habitualizacdo e o consenso de validacao coletiva para se aceitar
que um determinado objeto seja institucionalizado; 2- o érgdo observa os mecanismos utilizados para
a aprendizagem de uma determinada institucionalizacao, as caracteristicas do processo e 0s papéis de
cada gestor e executor; 3- 0 conhecimento acerca do objeto € incorporado na cultura institucional, e
as acOes institucionalizadas tornam-se cada vez mais controladas por meio de sua promulgacao
institucional e rotinizacao.

Com relacdo a qualidade na educacéo superior, Sguissardi (2009) defende que essa discussao
no Brasil é concomitante a prdpria educacdo superior, tem vinculacdo com a cobertura do sistema,
com o financiamento oficial destinado as institui¢cbes publicas e ao aumento da contratagdo docente,

dentre outros.
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Lima (2014) esclarece que para se pensar a qualidade na EaD, deve-se fundamentar, entéo, ao
que se propde para a qualidade na educacdo superior, acrescentando as peculiaridades da EaD,
proprias da modalidade. Baseada em Peters (2009), defende-as como: a transcedéncia de barreiras de
lugar, tempo e circunstancias; o olhar atento aos processos de comunicagdo em todos 0s seus &mbitos;
aos modos de gestdo que prevéem outras atividades, como preparacdo do material, envio, formacgéo
para 0 uso das tecnologias do curso, dentre outros; a preparacdo dos estudantes para que assumam
responsabilidades que antes eram apenas dos professores, ou seja, precisam ser ativos para além de
suas tarefas de aprender, atuando coletivamente no grupo e juntamente com o docente, dentre outras.

Visando alcancar a qualidade na oferta da EaD, para Lima (2014), é preciso considerar

perspectivas tanto para o Estado quanto para as instituicdes:

Quadro - Perspectivas para a qualidade da EaD no ensino superior

PARA O ESTADO PARA AS IES
i — Utilizacdo de mecanismos de autonomia i — Clareza, compreensédo da concepcdo e dos
inserida, a partir das expectativas da sociedade, | objetivos e institucionalizacdo da EaD.
instituicdes e estudantes na elaboracéo de ii — Interacdo e transitabilidade permanentes
regulamentacdo e politicas publicas para a area. | dos atores envolvidos na modalidade:
ii — Estabelecimento de um sistema de elementos fundamentais e peculiares, que
avaliacdo, supervisao e de regulacdo que atenda | permeiam as relagdes pedagdgicas e de gestao.
as caracteristicas da modalidade de EaD. iii — Arquitetura pedagdgica propria da
ili — Formulacdo de politicas publicas para o modalidade.
desenvolvimento da modalidade. iv — Equipe profissional efetiva, com
iv — Politica de financiamento para a EaD estabilidade, capacitacdo e plano de carreira.
previsto no orgamento global da instituicéo. v — Infraestrutura, parque tecnoldgico estavel e

seguro com amplo acesso as informacdes e ao
conhecimento.

vi - Espaco para utilizar e desenvolver
diferentes atividades em ambientes fisico e
virtual.

vii — Mecanismos de avaliacédo e
acompanhamento proprio para a modalidade.

Fonte: Lima (2014)

Conclui-se que a analise do processo de institucionalizacdo ndo pode ficar restrita a
indicadores fixos, e sim ser realizada em uma abordagem qualitativa que contemple aspectos minimos
(como os indicados Quadro), mas que também considere a realidade de cada instituicao, sua trajetoria
e suas especificidades. Tais cuidados sdo necessarios porque, no processo de institucionalizacédo, ao
responder a pergunta sobre quais mecanismos sdo utilizados para a aprendizagem de uma determinada
instituicdo, ou sobre quais as caracteristicas do processo e 0s papéis de cada gestor e executor

(WISEMAN, 2007), podem surgir novos indicadores relevantes.
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