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O atual Plano Nacional de Educagdo (PNE)? brasileiro tem como uma de suas diretrizes “a
melhoria da qualidade da educagdo”. Além disso, a Meta 12 do referido documento, ao propor
objetivos de expansdo para a oferta de educacgéo superior, manifesta a determinacao de que o aumento
das taxas bruta e liquida de matricula ocorra sem prejuizo da qualidade, que precisa ser assegurada.
Mas sera a Meta 13 do PNE a mais explicita quanto ao tema, ao estabelecer o objetivo de “elevar a
qualidade da educagdo superior”, definindo, neste sentido, nove estratégias que especificam alguns
aspectos ou dimens@es da qualidade almejada.

O objetivo deste trabalho sera identificar algumas dimensdes ou fatores que tém sido
utilizados na definicdo da qualidade da educacéo superior e que podem ser depreendidos do caput e
das nove estratégias da Meta 13 do PNE, sem desconsiderar, contudo, que a no¢éo de qualidade em
educacdo ou em educacao superior ndo é pacifica e qualquer tentativa de definicdo ou de fixacdo de
parametros deve contemplar sua complexidade e polissemia. Sobre esta discussdo, Dias Sobrinho
argumenta que:

Em torno da hegemonia do conceito de qualidade ocorrem muitos conflitos e oposicdes entre
os diferentes grupos de interesse. Cada grupo e, no limite, cada individuo prioriza em cada

momento uma ou algumas caracteristicas da qualidade educativa e ndo considera a sua
complexidade semantica (DIAS SOBRINHO, 2010, p. 1227-1228).

José Vieira de Sousa defende que:

0 conceito em questdo é historicamente construido, e sua formulacéo e compreenséo devem
considerar as condi¢cdes especificas e conjunturais da sociedade que possibilitam sua
producéo — a configuragéo sociocultural de determinados individuos ou grupos de individuos
(SOUSA, 2009, p. 244).

Neste sentido, se na visdo de Luiz Dourado, “as disputas de concepcdo acerca da relacdo

sociedade e educacdo; publico e privado; qualidade, avaliacéo e regulacdo; diversidade e educacéo,
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que permearam o processo de aprovacdo do Plano, se intensificaram no processo de sua
materializagao” (DOURADO, 2016, p. 21); ha que se considerar que o PNE se configurou também
como uma politica de Estado e, em grande medida, como conquista social resultante de “intensos
debates, negociagdes, envolvendo diversos interlocutores dos setores pablico e privado, na Camara e
no Senado Federal” (DOURADO, 2016, p. 20).

Compreendendo este contexto histdrico-social, que justifica a coexisténcia de diferentes
perspectivas de qualidade no PNE, foi possivel verificar através da analise da Meta 13 (caput e
estratégias) uma grande associagdo entre qualidade e avaliagdo, concluindo-se que, para 0s
legisladores e seus interlocutores ou stakeholders, a melhoria da qualidade seria consequéncia do
aperfeicoamento do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), com o
fortalecimento das ‘“agdes de avaliagdo, regulagdo e supervisdo” (Estratégia 13.1). Diferentes
estratégias do PNE confirmam esta associacdo entre a politica do SINAES e qualidade, mencionando
instrumentos ja utilizados desta politica de avaliacdo: o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes - ENADE (Estratégias 13.2 e 13.6); a autoavaliacdo das Institui¢cbes de Educacdo Superior
— IES (Estratégia 13.3); e 0s instrumentos proprios de avaliacdo aprovados pela Comissdo Nacional
de Avaliagdo da Educagdo Superior — CONAES (Estratégia 13.4).

Contudo, algumas dimensdes especificas, representando diferentes perspectivas de qualidade,

dao indicios de alguns dos componentes dessa qualidade complexa e polissémica, segundo o PNE:

Formacéo e dedicagdo dos profissionais da educagao superior

A Meta 13 (caput) propde a ampliagdo da “propor¢do de mestres e doutores do corpo docente
em efetivo exercicio no conjunto do sistema de educacdo superior”; a Estratégia 13.3 destaca “a
qualificagdo e a dedicagdo do corpo docente” como dimensoes a serem fortalecidas nos processos e
instrumentos avaliativos; e a Estratégia 13.9 destaca a promog¢do da “formacao inicial e continuada

dos (as) profissionais técnico-administrativos”.

Desempenho em exames

As Estratégias 13.2 e 13.6, referentes ao ENADE, refor¢cam a concepg¢édo de que 0s exames
seriam uma das principais formas de mensuracéo da qualidade da educacao superior, pela afericdo da
aprendizagem ou valor agregado pelos cursos de graduacao. Além disso, a Estratégia 13.8 € bastante
especifica ao defender que “em 5 (cinco) anos, pelo menos 60% (sessenta por cento) dos estudantes

apresentem desempenho positivo igual ou superior a 60% (sessenta por cento)” no ENADE e que em
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2024 “pelo menos 75% (setenta e cinco por cento) dos estudantes obtenham desempenho positivo

igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) nesse exame’.

Autoavaliacéo das IES

A Estratégia 13.3 propde a inducdo do “processo continuo de autoavaliagdo das instituigdes

de educagio superior, fortalecendo a participagdo das comissdes proprias de avaliagdo”.

Atendimento a demandas sociais de formacéo profissional em nivel superior

A Estratégia 13.4 visa “promover a melhoria da qualidade dos cursos de pedagogia e
licenciaturas, (...) integrando-os as demandas e necessidades das redes de educagdo basica”, de modo
a permitir aos graduandos a aquisi¢do das qualificagdes necessarias a conduzir o processo pedagogico
de seus futuros alunos (as), combinando formacéo geral e especifica com a préatica didatica, além da

educacdo para as relacdes étnico-raciais, a diversidade e as necessidades das pessoas com deficiéncia.

Pesquisa institucionalizada e articulada a programas de pds-graduacao stricto sensu

A Estratégia 13.5 prop0e a elevacdo do “padrao de qualidade das universidades, direcionando
sua atividade, de modo que realizem, efetivamente, pesquisa institucionalizada, articulada a

programas de pds-graduacao stricto sensu”.

Eficiéncia das IES

A Estratégia 13.8 pretende a elevagdo gradual da “taxa de conclusdo média dos cursos de
graduacdo presenciais nas universidades publicas, de modo a atingir 90% (noventa por cento) e, nas
instituicdes privadas, 75% (setenta e cinco por cento), em 2020

Por fim, respeitando a complexidade e polissemia do conceito de qualidade em educacgéo
superior, os fatores ou dimensbes acima identificados podem ser referenciados a diferentes
perspectivas de qualidade, categorizadas, com base em revisdo de literatura sistematica, da seguinte
forma: perspectiva econdmica, da eficiéncia e com base em padrGes de qualidade; perspectiva
pluralista ou da diversidade/especificidade; e perspectiva social, do bem publico, da pertinéncia ou
da equidade.

Um quadro sintético com a contribuicdo dos principais autores e conceitos utilizados na

formulacdo desta categorizagdo é apresentado a seguir:
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Categorias e conceitos-chave de cada autor (contribuicdes)
Perspectiva

Autores Perspectiva pluralista ou da Perspectiva social ou
econdmica diversidade da equidade
Bertolin (2017) Visdo economicista Visdo pluralista Visédo de equidade
- . ualidade na
Morosini (2009 e . . . Qualidade da Q .
2014) Qualidade isomorfica diversidade perspectiva da
equidade

Educacdo como bem

Dias Sobrinho (2010 e | Educagdo como niiblico; Equidade

2013) mercadoria

Qualidade Social

Pfeifer (2012) Qualidade Eficiéncia
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