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Resumo: Este trabalho analisa o curriculo de um projeto de formagao continuada e a distancia
de gestores, voltado para a integragao de tecnologias nas unidades de ensino. O foco do estudo
incide sobre a concepcao da formacgao e o curriculo formalizado nas telas do ambiente virtual
do curso. Os resultados indicam que a integracdo entre os contextos virtual e presencial da
formagdo com a pratica profissional e a produgdo colaborativa de conhecimento propiciada
pelas atividades propostas desencadeiam a produgdo de novos textos, que sao incorporados a
formagdo como objetos de reflexdo, teorizagao e transformagao e orientam o fazer da gestao das
e com as tecnologias.
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O Projeto Gestao Escolar e Tecnologias no Centro Paula Souza

Nos ultimos 20 anos muitas foram as iniciativas voltadas a forma¢ao de professores
para a insercdo de tecnologias na pratica pedagdgica, porém pouco investimento houve no
que se refere a formagdo de gestores para a gestao das tecnologias das unidades de ensino e
para a incorporagdo de recursos tecnoldgicos no trabalho da gestdo escolar. Nesse sentido,
foi concebido o Projeto Escolar e Tecnologias que se desenvolve desde o ano de 2004 no
atendimento a distintas redes de ensino do pais (PUCSP, 2004).

No ano de 2008 o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias foi contextualizado para
a realidade do ensino técnico e tecnoldgico, com o proposito de desenvolver a formagao de
gestores de unidades de ensino do Centro Paula Souza, sistema de educagao tecnologica do
Estado de Sao Paulo voltado ao ensino médio, técnico e superior. O fato dessa formacao se
desenvolver na modalidade hibrida com a preponderancia da educacdo a distancia (68% a
distancia e 32% presencial) com o uso de tecnologias digitais de informacdo e comunicacao
— TDIC como instrumentos de mediatizacao das atividades do curso indica uma possibilidade
de exploragao das suas potencialidades e contribuigdes as praticas gestora e pedagogica.

A perspectiva de formagao abracada neste projeto propicia ao gestor analisar o sentido
das tecnologias em seu fazer profissional e nos processos de aprender e ensinar, refletir sobre a
gestdao das tecnologias disponiveis na unidade de ensino e sobre sua atuagdo profissional com
o uso dessas tecnologias (ALMEIDA, ALONSO, 2007). Para que essa reflexdo possa gerar

melhorias efetivas nos aspectos relacionados a integracao de tecnologias na unidade de ensino



¢ necessario que a formacdo contemple os diferentes profissionais da gestdo, em especial as
liderancas, tais como diretores e coordenadores pedagogicos e outros educadores que atuam em
distintas instancias do sistema de ensino, inclusive aqueles que trabalham nos 6rgdos centrais e
intermediarios (ALMEIDA, PRADO, 2005).

Foram envolvidas na formacdo 118 unidades de ensino, entre as quais 105 Escolas
Técnicas e 13 Faculdades de Tecnologia, representadas por 450 profissionais, entre membros
das equipes gestoras das unidades de ensino, isto €, diretores de Coordenadores Pedagogicos,
vice-diretores, coordenadores de Curso, professores que atuam em posicdo de lideranga e
profissionais que atuam em 6rgdos de gestdo do Centro Paula Souza entre eles Diretor de Servigo
Administrativo, Diretor de Servigos Académicos, Assistente Técnico-Administrativo, Chefe de
departamento. Os cursistas foram distribuidos em doze turmas, agrupando todos os membros
de uma unidade de ensino em uma mesma turma, de modo a privilegiar o trabalho em equipe e
oportunizar a articulagdo entre agdes de gestdo do trabalho cotidiano com a formacao.

A presenca dessas liderangas na formagao ¢ fundamental para que possam ressignificar
o uso das midias e tecnologias nas atividades educativas e criar condigdes para a gestdo das
tecnologias de modo a viabilizar o seu uso para fortalecer a interacdo e a criacdo de redes
internas e externas a unidade de ensino.

Segundo SCHRATZ (2007), as liderangas podem criar condi¢des para a formagdo de
redes de compartilhamento de experiéncias e desenvolvimento profissional de educadores,
provocando indiretamente melhorias nos processos de aprendizagem dos alunos, pois os
professores tendem a agir em sala de aula em sintonia com o que vivenciam com seus pares
através dessas iniciativas. Por esta razdo, ¢ importante expandir a formagao para os distintos
espagos educativos e atingir os demais profissionais que atuam nas diferentes instancias do
sistema, tendo em conta que a formacdo contextualizada deve atender as necessidades que
emergem do locus de atuagdo dos profissionais em formagdo, o que reforca a necessidade do
didlogo para a compreensao das especificidades do trabalho nesses locais.

Essa abordagem de formacao estd pautada em principios educacionais que concebem
a unidade escolar como organizac¢do viva, aprendente e geradora de conhecimento (FULLAN,
HARGREAVES, 2000) e de politicas proprias de atuacdo e de desenvolvimento do curriculo.
A adocdo desses principios como norteadores da formacao propicia o repensar da unidade de
ensino numa oOtica mais ampla que envolve as distintas dimensdes da gestdo - pedagogica,
técnico-administrativa, social e politica.

Para tanto, as tecnologias presentes na unidade de ensino sdo suportes para a formagao,
instrumentos de uso em praticas da gestao e objeto de reflexdo sobre como gerir sua utilizagdo na
escola. Adotar as TDIC como suporte da formacao indica que estas tecnologias sao estruturantes
do curriculo representado previamente nas telas de conteudo, nos materiais de apoio e nas
atividades propostas, sendo reconstruido na agdo em um ambiente de representagdes e simbolos
hipermidiaticos que engloba as dimensdes técnicas, estéticas, €ticas, politicas, pedagogicas e

ideologicas.



A concepc¢io de curriculo que fundamenta essa formacao

A formagado voltada para a incorporagdo das TDIC na gestdo e a gestdo das tecnologias
disponiveis na unidade de ensino ndo se restringe ao curriculo que tem o dominio instrumental
das TDIC como objeto de estudos ou o desenvolvimento da fluéncia tecnologica. Tratamos da
incorporagao nos processos de gerir a educacdo, o conhecimento e a propria formagao, ensinar
e aprender, registrar a vida da unidade de ensino e seu projeto pedagdgico, o que engloba a
integracao entre os artefatos, as aplicagdes e os contextos de uso das tecnologias segundo as
logicas sociais e organizacionais auto-reguladoras que lhes sio proprias (DAMASIO, 2007).

Nesta formacao a atividade profissional, a interacdo, as experiéncias de aprendizagem e
a produgdo colaborativa de conhecimento sdo os principios educativos. Com isto, supera-se o
bindmio transmissdao/aquisi¢ao de informagdes organizadas em ambientes hipermidia e adota-
se o compartilhamento de experiéncias associadas ao pensamento reflexivo para dai extrair o
significado que possa influenciar novas experiéncias no desenvolvimento do curriculo em rede
que integra conceitos, valores, afinidades, interesses e projetos (CASTELLS, 2004).

Trata-se assim de uma concepcdo de curriculo como construgdo social (GOODSON,
2001) que se desenvolve por meio da interacao dialdgica entre conhecimento, cultura e vida
(MOREIRA, 2006), integrando conteudos selecionados previamente para compor o curriculo
prescrito com as experiéncias, concepgdes, valores, recursos e tecnologias mobilizados
na situacdo de ensino e aprendizagem. A integragdo entre os conhecimentos prévios dos
participantes, o curriculo prescrito e formalizado nas telas do ambiente virtual do curso e os
conhecimentos que emergem nas atividades por meio da participagdo de cursistas e formadores
constitui o curriculo real, que se desenvolve na acdo (ALMEIDA, 2010). Este curriculo real
pode ser identificado por meio da analise das telas implementadas no ambiente virtual de suporte
ao curso e pelas intervengdes e producdes dos cursistas e formadores, registradas em diferentes
espacos desse ambiente virtual e que se integram em uma rede de significados especificos de
cada turma em andamento (ALMEIDA, PRADO, 2008).

Diante disso, as TDIC usadas como instrumentos de mediatizacdo da formagao
desempenham papel estruturante, pois no ambiente virtual de suporte as atividades transitam
atos de comunicagdo (SILVA, 2007) em suas diferentes ferramentas com o uso de multiplas
linguagens mididticas, propiciando o estabelecimento de conexdes curriculares que contemplam
a singularidade e a diversidade (PATROCINIO, 2001) no desenvolvimento de um curriculo em
hipertexto (COUTINHO, 2006; PACHECO, 2001) e a constitui¢do de narrativas curriculares
singulares (DIAS, 2008).

Sob este enfoque o Projeto Gestdo Escolar e Tecnologias (GET) foi planejado com
uma estrutura curricular que se assemelha a idéia de hipertexto (rede) que propde ao cursista o
desenvolvimento de atividades e a analise dos conteudos a elas relacionados, de tal forma que
a articulagdo entre os conhecimentos praticos e tedricos possa embasar e orientar o fazer da

gestdo da e com as tecnologias na institui¢cao educacional.



Principais caracteristicas do curriculo do Projeto GET
Este Projeto de formacdo de gestores que foi desenhado para ser desenvolvido na

modalidade hibrida (parte presencial e parte a distdncia) contemplando as caracteristicas
pedagogicas dos contextos de formagdo presencial e virtual articulado com o contexto da
pratica, organizou-se com a carga horaria de 152 horas, tendo a seguinte estrutura:

Momento 1: Oficina aprender em Parceria - 32h

Momento 2: Curso GET, desenvolvido em 5 modulos - 80h

Momento 3: Acompanhamento - 40h

Os trés Momentos, bem como, os cinco mddulos do Curso GET (Momento 2),
foram elaborados dentro de uma organizacio logica com focos de aprendizagem especificos
e complementares, com atividades presenciais e a distancia. Os conteudos e as atividades
propostas foram criados intencionalmente a priori e sdo apresentados nas telas do ambiente
virtual com acesso restrito aos participantes € com conexao via site do projeto (http:/www.

gestores.pucsp.br/).

Os conteudos definidos previamente abordam conceitos relacionados aos temas: Educagao
e Tecnologias; Inovagdes na educagio; A institui¢do educativa e a cultura da mudanga; A escola
como organizagao aprendente e as contribui¢cdes das TIC; O papel do gestor e as contribuigdes
das TIC; A avaliagdo da instituicdo, dos projetos, da aprendizagem e as contribuicdes das TIC;
Dados, Informagoes e Conhecimento; Sociedade do conhecimento; Geragao de conhecimento;
Escola conectada com a comunidade; Cultura colaborativa; Parcerias intra e interinstitucionais;
A instituicdo educativa em projeto, entre outros. Tanto os conteidos como as atividades ganham
vida e adquirem um movimento proprio da turma por meio da mediagao pedagogica do professor
e das interagdes entre os cursitas que ocorrem via ferramentas de comunicagdo do ambiente
virtual e face a face nos momentos presenciais do curso.

Tais conteudos e atividades, por terem sido concebidos na perspectiva de hipertexto,
tém abertura para que o cursista encontre informagdes que lhe permitam ampliar e aprofundar
o conhecimento sobre as questdes relacionadas ao curso, por meio de varias conexdes que se
ligam a textos verbais, imagens, videos e referéncias de novas fontes.

Em relagdo as atividades, existe um diferencial que faz parte do design do curso
favorecido pela modalidade a distancia que permite ao cursista desenvolver agdes de formagao
contextualizadas na sua realidade de atuacdo. Dessa forma, os aspectos contextuais emergentes
sdo incorporados aos contetdos do curso e trabalhados por meio das producdes dos cursistas,
de relatos de suas experiéncias e debates, de realimentacdo e sistematizagdes elaboradas pela
mediagdo pedagogica do formador.

A figura 1 ilustra a composicdo do curriculo que contempla tanto a previsibilidade
de conteudos e atividades representados nas telas como aqueles conteudos que emergem nas
atividades que envolvem os contextos dos cursistas e se revelam em suas producdes e nas

interagdes entre os participantes do curso.
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Figura 1: Esquema da composi¢ao do curriculo

Como mostra a figura 1, as telas de conteudos elaboradas a priori imprimem as intengdes
pedagdgicas do Projeto do curso, bem como as fontes bibliograficas (textos, videos e enderegos
de sites) que ficam disponiveis na biblioteca do ambiente virtual. Estes materiais bibliograficos
sao utilizados para estudo durante o desenvolvimento dos modulos, mas de acordo com as
singularidades das turmas o professor indica outras referéncias complementares e o cursista
também ¢ instigado a fazer suas buscas e compartilhar seus achados com a turma, uma vez que
a concepcao da formacgao enfatiza a participacao ativa.

As telas de atividades propostas, também elaboradas a priori, apresentam os
encaminhamentos com as orientagdes necessarias das agdes a serem feitas pelos cursistas
tanto individualmente como em grupo, que ¢ constituido pelos membros da equipe gestora da
unidade de ensino. Tais atividades enfatizam a autoria do cursista, valorizando suas produgdes
que se expressam de diferentes formas com o uso de varias midias. Por exemplo, a produgao
de um artigo, usando editor de texto; a producao de um video usando um programa aplicativo
para criagdo de animacdes e videos; a criagao de uma apresentacao ou de um pdster usando a
representacao verbal e icOnica etc.

E importante ressaltar que grande parte da produgdo do cursista envolve agdes relacionadas
ao seu contexto de atuagdo profissional. No médulo 1 do Momento-2, por exemplo, uma das
atividades a ser feita pela equipe gestora ¢ a elaboracao de um esboco de proposta de acao
envolvendo a gestdo das tecnologias no contexto da unidade de ensino. Esta proposta da acdo
¢ uma atividade contextualizada que tem continuidade ao longo do modulo 2 do curso, com
énfase na articulagdo entre os conceitos tedricos € a vivéncia na acao da gestao das tecnologias
e com o uso das tecnologias. No modulo 3, a acdo concretizada ¢ sistematizada e socializada
presencialmente com os demais colegas da turma. No modulo 4, essa agdo concretizada e

sistematizada tem papel fundamental como subsidio para a constru¢ao de um Projeto de Gestao



da e com as Tecnologias na Unidade de Ensino, que ¢ apresentado pela equipe gestora no
modulo 5, quando ocorre o seminario de finaliza¢do do curso.

Este exemplo de uma acdo que percorre todos os modulos do Momento 2, carrega
focos especificos de aprendizagem em cada modulo (MD-1, MD-2, MD-3, MD-4 e MD-5) e
Momentos (M-1, M-2, M-3) do curso, acrescidos das atividades individuais produzidas pelos
cursistas, além daquelas que se desenvolvem em debates tematicos retratando suas reflexdes.
Desse modo, o curriculo se desenvolve por meio das experiéncias propiciadas pelas atividades
do curso e que se integram em uma espiral crescente de formacao e aprendizagem, conforme

figura 2, que ilustra o percurso da a¢do nos Momentos e Mddulos do curso.
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Figura 2: O percurso de uma acdo nos Momentos e Modulos do Projeto GET

A figura 2 mostra que o percurso da agdo realizada em grupo pela equipe gestora da
unidade de ensino configura uma espiral crescente, que explicita a inter-relagdo existente
entre os modulos e momentos do curso. Como se pode observar o Momento 1 (M-1) pode
ser considerado o ponto de partida para o inicio da atividade que envolve a acdo de gestdo
contextualizada. Para isto, no Momento 1, durante a Oficina Aprender em Parceria, entre outras
atividades desenvolvidas, o grupo produz um video sobre a marca da sua unidade de ensino,
isto ¢, aquilo que identifica a unidade e faz com que ela se destaque em sua comunidade. Esta
producao requer dos cursistas (da equipe gestora), “olhar” as marcas da propria unidade de
ensino, no sentido de diagnosticar as potencialidades e as restricdes contextuais e reais, que
orientam as demais atividades da formacao.

Durante os médulos (MD-1), (MD-2) e (MD-3) do Momento 2 (M-2), como mencionado
anteriormente, foram desenvolvidas respectivamente pelo grupo (equipe de gestores) as
seguintes atividades: elaboragao do esbogo de uma proposta da acdo, cuja concretizagao ocorre

no contexto da unidade de ensino e sua sistematizagdo ¢ feita quando acontece a socializagao



dessa experiéncia. Nos modulos (MD-4) e (MD-5) do M-2, a atividade do grupo ganhou uma
nova dimensdo a partir da experiéncia realizada nos modulos anteriores, que foi a produgao de
um Projeto de gestao de tecnologias para ser implantado na unidade de ensino, bem como a sua
socializacdo.

Assim, aconclusdo e aapresentagdo do Projeto de gestdo de tecnologias em um seminario,
marcam o encerramento do curso e, a0 mesmo tempo, dao inicio a um novo momento (M-3),
que se constitui pela implantagdo do Projeto de Gestdo de Tecnologias na unidade de ensino
com o acompanhamento, orientacdo e media¢cdo do formador.

O Momento 3 (M-3), tem um carater inovador no Projeto GET ao criar condi¢des para
que o Projeto de Gestao de Tecnologias elaborado pelos grupos dos cursistas (equipes gestoras
das unidades de ensino) seja concretizado mediante orientagdo dos professores visando dessa
forma favorecer a reflexdo, a compreensdo de seus avancgos, dificuldades e estratégias para
supera-las ou alteragdes nas acdes de modo a privilegiar a sustentabilidade do Projeto, uma vez

que a concepcao da formacao também enfatiza a autoria e a autonomia dos cursistas.

Algumas consideracoes

Retomando a figura 1 - Composi¢do do curriculo do GET, pode-se observar que as
telas definidas a priori, a mediagdo do professor e a interacdo entre os cursistas que ocorrem
no ambiente virtual e nos encontros presenciais propiciam o estabelecimento de conexdes
curriculares que contemplam o uno e o multiplo, a singularidade e a diversidade, desencadeiam
a producdo de novos textos e hipertextos, que sdo incorporados a formagao por meio de agdes
emergentes na mediacdo do professor.

Esta forma de conceber o curriculo vivo vai ao encontro das ideias de Cavallo (2003)
sobre design emergente. Nessa perspectiva, o autor destaca a importancia de o professor
assumir uma postura de ousadia e de flexibilidade, o que ndo significa atuar no caos e tampouco
falta de propdsito. O autor ilustra este estado da mesma forma “que um conjunto de jazz pode
improvisar uma musica mantendo a estrutura da harmonia entre seus elementos e os principios
teoricos de seu estilo” (p.392).

Assim, as interacdes entre os pares e o compartilhamento das ideias que os participantes
expressam com o uso de diferentes midias e tecnologias, possibilitam a releitura das proprias
concepgdes, a compreensdo dos conhecimentos enfatizados na formagao e o estabelecimento de
novas relacdes no sentido de desenvolver processos compartilhados de gestdo das tecnologias
da unidade de ensino e de incorporar as tecnologias no trabalho de gestdo e nos processos
de aprendizagem e ensino. Todavia, para a tomada de consciéncia dos novos significados
evidenciados nas experiéncias realizadas ¢ fundamental a mediagdo pedagogica do professor
ao criar novas situagdes que proporcionam ao cursista re-elaborar suas concepgdes e identificar

o curriculo desenvolvido na agao.
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