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Resumo: Objetiva-se descrever experiéncia de regulagdo da qualidade de ensino em escolas
municipais ancorada nos principios da participagdo e negociacao com os atores locais organiza-
dos em Comissdes Proprias de Avaliacao. Sao analisadas a logistica dos processos de trabalho
e da logica de acdo dos atores envolvidos. Descrevem-se as fragilidades e potencialidades da
proposta e conclui-se que a implementacao da politica tem incidido positivamente na vida de
algumas escolas fortalecendo a gestao democratica embora remanesca na rede dificuldades de
adesdo a formas de regulacdo mediadas pela negociagdo entre topo e base, fruto da cultura he-
gemonica de avaliagao.
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INTRODUCAO

O projeto pedagdgico (PP) de uma escola regida pelo ideério da qualidade social busca
promover uma formacao ampla dos estudantes propiciando-lhes aprendizagens significativas
que os capacite a dialogar com os problemas da realidade despertando-lhes compromisso com
a transformagdo social. Esta concepcao de qualidade ndo se contenta apenas com o éxito dos
estudantes nos exames de desempenho nacionais ou internacionais, sobretudo quando estes
sao orientados por légicas de cunho utilitarista e isso reclama por alternativas de avaliacao que
referendem outro tipo de qualidade.

O embate entre regulacdo e emancipagao que tem acompanhado as politicas publicas
de avaliagdo intensificado a partir de 1990 parece ter ultrapassado hoje, o limite da denuncia
das disfuncionalidades de modelos avaliativos exclusivamente ancorados nos resultados dos
estudantes.

Repensar o didlogo entre processos de avaliagdo de larga escala e a avaliagao da apren-
dizagem dos alunos nos espagos educativos da escola parece ser questdo imperativa no campo
das lutas por uma escola publica de qualidade inequivoca. A avaliagdo institucional partici-
pativa (AIP) presta-se ao preenchimento deste hiato funcionando como elo estratégico para
recomposi¢ao da conectividade entre os dados sist€émicos oferecidos as redes de ensino e que
informam algo sobre a qualidade do trabalho escolar desenvolvido e a avaliagdo dos alunos.
Ao devolver a titularidade aos atores locais para pronunciar-se sobre a concepgao de qualidade
de escola publica que querem firmar, subsidia a producdo de sentidos tanto no PP como na sala
de aula, espago que incondicionalmente deve comprometer-se com a producao equanime da

aprendizagem.



Nao se desconhece que os desempenhos dos estudantes nos exames nacionais geram
medidas que permitem localizar as escolas e que ao serem publicizadas podem induzir a uma
visdo equivocada e ranqueadora de qualidade assim como a uma simplificacdo de fendmeno
tdo complexo quanto a avaliacdo. As decorréncias dessa forma linear de se pensar e praticar
a avaliacdo ndo sdo despreziveis hajam vistas que ancoram processos decisorios no ambito da
rede de ensino que eventualmente repercutem na sala de aula. Superar este curto circuito entre
macro e micro abordagem da avaliacdo ¢ estratégico. No nivel da mesoabordagem (LIMA,
2008) a escola ¢ tomada como referéncia para o processo de qualificagdo do PP e hé consenso
de que a avaliagdo institucional (Al) contribui para o alargamento do olhar sobre fatores que
se associam e interferem, positiva ou negativamente, no desempenho das escolas no que tange
a qualidade do trabalho pedagogico implementado. Dias Sobrinho (2005) ha muito advoga em
favor da plurireferencialidade da avaliacdo. Sendo assim, observar e lutar por melhores indices
de desempenho dos alunos/escolas reclama por maior clareza das varidveis que afetam esta
equagdo para evitar determinados vieses de interpretacgao.

Muito discurso tem sido proferido em favor da gestdo democratica da escola e sua re-
percussao no PP. A democratizacdo da gestdo envolve redemocratizar também os processos de
avalia¢do que incidem sobre a escola assumindo sua indissociabilidade do trabalho pedagogico
nela desenvolvido.

A redemocratizacdo dos processos avaliatorios com fortalecimento dos atores locais da
escola ndo pode ser, no entanto, confundida com a negagdo do direito de o sistema regular a
qualidade de seus estabelecimentos de ensino. Compete ao sistema zelar para que o direito dos
estudantes seja garantido o que implica agregar a universalizacdo do acesso a escola o direito
a aprendizagem e a um projeto educativo que adicione valores aos contetidos que faz circular
de modo que ajudem a formagdo de sujeitos sociais comprometidos e instrumentalizados para
a transformacao da sociedade, diminuindo tanto quanto possivel as assimetrias e injusticas que
a perpassam.

Nao devemos subestimar que a luta pela qualidade da escola publica esbarra em multiplos
interesses o que explica a centralidade que a avaliagdo assumiu nas politicas educacionais e 0 quanto
estas parecem orientar-se pelo mercado. A légica de resultados que se busca imprimir na cultura
escolar por meio dos processos de regulagio da qualidade ndo foi produzida inocentemente.

Barroso (2006) lembra que processos de regulacdao nao sdo monoliticos e possuem poro-
sidades que permitem reagdes na forma de micro-regulagdes e assim a contestacao dos modelos
avaliativos hoje hegemdnicos pode, por contradi¢do, contribuir para que sejam superadas as
repercussoes nefastas que estes ocasionam quando ndo encontram nenhuma reagdo. Para que
essas reagdes tenham alguma resolutividade hé exigéncia de que ocorram de modo organizado
evitando o efeito mosaico que despotencializa os resultados pretendidos.

Esta mudanca na forma de compreender e planejar a avaliagdo da qualidade educacional
remete a uma nova forma de pensar processos de regulacdo posto que ensejam participagdo e
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resisténcia propositiva que cria compromissos ancorados na comunidade mais avancada da
escola (interna e externa), com vistas a que o servigo publico se articule com os seus usuarios
para, quando necessario, resistir a regulagdo (contra-regulagdo) e, quando possivel avancar
tanto na sua organizagdo como na prestagdo de servicos de melhor qualidade possivel (justa-
mente para os que tém mais necessidades), tendo como norte a convocacdo de todos para o
processo de transformagao social (FREITAS, 2005, p.912).

Vive-se momento de maior liberdade epistemoldgica que estimula a formulagao de mode-
los alternativos que se confrontem com as logicas hegemdnicas no campo da avaliagdo externa.
Formatos avaliativos mais abrangentes podem ser testados e implementados pelas redes publicas
de ensino sem que se negue ao poder central sua func¢ao reguladora. A busca de outra ética epis-
temologia para os processos de avaliacao se oferece como oportunidade embora envolva riscos,
sobretudo quando faz uso de categorias fluidas tais como inclui a participacdo e a negociagdo com
os atores sociais implicados. E isso nos desafia a estudar alternativas construidas naquilo que Boa-
ventura Santos denomina como sociologia das emergéncias, ou seja, “a investigacao das alternati-
vas que cabem no horizonte das possibilidades concretas. O elemento subjetivo da sociologia das
emergéncias ¢ a consciéncia antecipatdria e o inconformismo ante uma caréncia cuja satisfacdo
estd no horizonte de possibilidades” (SOUSA SANTOS, 2006, p.118).

Objetivamos neste texto apresentar resultados de investigagao qualitativa realizada em
uma rede municipal de ensino que assumiu como politica de governo a implementagdo de pro-
cesso de avaliagdo institucional participativo (AIP) em 44 escolas de ensino fundamental abar-
cando 24.661 estudantes. Este projeto inaugura forma de regulacdo mediada pela negociagao
entre os atores envolvidos no processo de qualificacao da escola.

Dada a relevancia da iniciativa e o porte da rede de ensino, elegemos estudar o processo
por dentro para desvelar o que acontece nas Comissdes Proprias de Avaliacao (CPA) instituidas
como instancia aglutinadora dos diferentes segmentos da escola convocados para participar do
projeto de qualificagdo do PP. O trabalho de coordenacdao das CPAs no modelo ora examinado
coube ao orientador pedagogico (OP), integrante da equipe gestora de cada escola cabendo-lhe
articular os representantes dos segmentos de professores, estudantes, funcionarios e familias en-
volvidos no processo de Al por delegacdo do Conselho de Escola. O projeto de Al implementado
a partir de 2008 ¢ fruto de anos de discussao entre os profissionais da rede municipal e da univer-
sidade publica e busca validar um formato avaliativo que se assenta na escola como referéncia
para atribui¢do de sentidos aos dados gerados externamente e para a produgao de outros dados que
potencializem o avango do PP. Busca construir uma cultura de responsabiliza¢do multilateral pelo
éxito do PP da escola gerando condigdes politicas para que os atores sociais implicados no proces-
so de qualificagdo aprendam a guiar-se por um pacto de qualidade negociada no qual problemas e
metas da escola sdo assumidos de modo plural e geram demandas amplas submetidas ao controle
social da comunidade. (BONDIOLI, 2005; FREITAS et al, 2009).

Assumindo o discurso regulador oficial como ponto de partida ja que traduz a intengao da
politica proposta, objetivamos identificar as recontextualizacdes que foram feitas em nivel das

CPAs instituidas nas escolas em um esfor¢o de captura da coeréncia interna e externa presente



nos processos de trabalho implementados. Elegemos como objetivos caracterizar as formas de
organizagdo das CPAs nas escolas em resposta a politica de avaliagdo institucional; identificar
fatores que potencializam e ou constrangem o envolvimento dos atores sociais em processos
de avaliacdo institucional mediados pela negocia¢do na fase inicial da implementacao e refletir
sobre a eventual interferéncia das formas de organizacdo das escolas e CPAs na aprendizagem
da participagdo e negociagd@o em processos de avaliagdo pretensamente democraticos.
OPCAO METODOLOGICA

Nossa op¢ao metodologica envolveu inicialmente a compilacao e analise dos Planos de
Avaliagdo encaminhados pelas escolas objetivando identificar a articulagdo destes com o PP
anualmente formulado e com o projeto de AIP. Utilizamos complementarmente o recurso de
entrevistas informais com os OPs para complementa¢do dos dados de caracterizagdo do modus
operandi da CPA seguidos de observacdo direta ndo intensiva de reunides da CPA orientadas
por roteiro estruturado. A andlise qualitativa deu-se de modo triangulado a partir de categorias
definidas a priori: logistica dos trabalhos; boas praticas de articula¢do e protagonismo dos ato-

res locais.

a) O contexto da pesquisa:

A rede municipal em tela ¢ dividida em cinco Nucleos de Acdo Educativa Descentra-
lizada (NAED) que sdo constituidos por Coordenadores Pedagogicos (CP) e supervisores de
ensino a quem compete a regulacdo do trabalho desenvolvido pelas escolas da area, coordena-
dos por representantes indicados pelo Secretario de Educagao. Esta forma de organizacdo dos
NAEDs se reporta inicialmente ao Departamento Pedagogico (DEPE) que se responsabiliza
pela orquestracdo do projeto de Al por meio de uma coordenadoria de Avaliagdo. No nivel das
escolas, equipes gestoras compostas por diretor, vice e orientador pedagdgico (OP) comple-
mentam-se na gestdo do projeto pedagogico (PP).

O Projeto de AIP proposto para a rede foca-se inicialmente na estratégia de relocaliza-
¢do da avaliagdo (CANARIO, 2006) no nivel de cada escola (espaco micro). Observa-se que a
forma de organizacao da rede se mantém e busca-se alterar a natureza do trabalho desenvolvido,
fortalecendo as relagdes entre os atores, envolvendo-os no compromisso com a escola publica
e sua missao social.

Trata-se de avaliar a escola como um todo, o que inclui também o olhar para os resul-
tados dos estudantes. Porém, ndo se trata mais de pensar nas causas do “fracasso ou €xito” dos
estudantes nos exames, mas nas causas do “fracasso ou éxito” da escola e da rede em que ela se
insere no cumprimento de sua missao social, qual seja, promover a aprendizagem dos alunos.

O projeto de AIP implementado como politica de governo envolveu em sua primeira
etapa (2008-2009) a inducdo a 44 escolas de ensino fundamental para que constituissem suas
CPAs. Um conjunto de ac¢des de apoio a politica de AIP foi desencadeado e envolveu a capaci-
tacdo dos OPs para o trabalho de articulagdo das CPAs desenvolvido por professores da univer-

sidade publica local que assessoraram o modelo de avaliacdo. Simultaneamente investiu-se na



recomposi¢ao das equipes gestoras das escolas de modo a garantir no minimo a presenca do OP
em todas elas Este investimento inicial logrou éxito em 33 escolas (75% com quadro completo).
Optou-se ainda pelo pagamento de horas de projeto para os professores integrantes das CPAs de
modo a atenuar resisténcias justificadas pela sobrecarga de trabalho ndo remunerado.

b) O que dizem os documentos

O discurso oficial indica que as CPAs devem reunir-se periodicamente e tomar a si a respon-
sabilidade de “contaminacao” positiva da comunidade escolar para assegurar a qualidade do ensino
via participacdo ativa na avaliagdo do PP o que inclui a elei¢cdo dos problemas a serem enfrentados
prioritariamente e a co-responsabilidade na solugdo dos mesmos com defini¢do de metas.

Dada a cultura fragil de participacdo vigente, preocupou-nos entender como as escolas,
formal ou informalmente, reagiram a determinagdo de se organizarem via CPAs para assumi-
rem a condugdo do processo de avaliacao da escola.

A leitura dos PPs encaminhados pelas escolas aos NAEDs constituiu base preliminar de
obtencdo dos dados. A andlise documental indicou auséncia de descri¢do mais minuciosa que
permitisse entender com as escolas haviam entendido e aderido a politica de AIP. Os dados mos-
travam-se insuficientes e absolutamente distintos na qualidade e quantidade de informacdes e
tendiam ao cumprimento burocratico da demanda. Para complementar dados faltantes relativos
a composi¢do da CPA, optou-se pelo didlogo informal com os OPs. Reconhecida tal composi¢ao
novo esforgo foi desenvolvido de modo a conhecer aspectos qualitativos presentes nesta instancia
escapando do risco de analise reducionista do fendmeno da participacdo em processos de avalia-
¢do e de suas conseqiiéncias na negociacao de sentidos, metas e compromissos.

Isso exigiu uma imersao na realidade da CPA mediada por roteiro de observagao de
modo a compreender e captar, para além da estrutura formal dos encontros, aspectos mais
sutis e que afetam a robustez do projeto de AIP entre os quais o desempenho do articulador
nos diferentes momentos do encontro; a intensidade de participagdo dos e entre os membros, a
descricao do clima dos trabalhos e as formas de acolhimento e encerramento do encontro. Estas
visitas in loco permitiram perceber a heterogeneidade dos processos nas escolas confirmando
0 que Barroso aponta como a multiplicidade das micro regulacdes locais e as formas distintas
que estas exercem na propulsdo do projeto de qualificacdo ou em sua desaceleragdo. Sem este
entendimento torna-se dificil apreender o quao inovador pode vir a ser o principio da negocia-

¢do no campo da regulagdo da qualidade das escolas de ensino fundamental.

APROXIMACOES E REVELACOES: PRIMEIRAS EVIDENCIAS

37 escolas instituiram suas CPAs atendendo a agenda politica no ano de 2008. Nao
ha registros oficiais sobre as razdes pelas quais 7 escolas se furtaram ao cumprimento € nem
como a regulacdo atuou nesta situacdo. A adesdo em 2009 cresceu e atingiu 41 escolas que
socializaram suas experiéncias de implementac¢ao da politica por meio de producdo de pdsteres
discutidos em encontros setoriais induzidos pela politica de Al

Observa-se que boa parte das CPAs se organiza de modo similar a cultura de partici-



pacdo ja existente nas escolas e acompanham o movimento de democratizagao instituido pelas
equipes gestoras. Disso deriva a suposi¢cdo de que em algumas escolas a proposicao da AIP
como politica ndo implicou maiores alteragdes nos processos de trabalho coletivos ja existentes
salvo pela indugdo a inclusdo de outros atores sociais e suas perspectivas.

“Precisamos ampliar a participagdo de todos os segmentos envolvidos no trabalho pedagogi-
co, ja que os Conselhos de Escola tornaram-se muito burocraticos e espago de ratificacdo das
idéias das equipes gestoras e de educadores acerca da administra¢do das escolas.” (fala de
OP)

“A CPA veio, entdo, trazer gas novo” (fala de OP)

Predominam como forma de organizacdo das CPAs os encontros quinzenais seguidos
dos mensais sendo referida a presenga dos varios segmentos, em menor propor¢ao o das fami-
lias, o que se repete em 2008 e 2009. Em algumas unidades escolares hé expressivo aumento do
nimero de participagcdo dos estudantes no periodo estudado o que talvez se deva a iniciativas de
rede municipal de promover eventos com os diferentes segmentos integrantes das CPAs o que
motivou enormemente os estudantes a entenderem melhor seu papel na qualificagdo das esco-
las. Este fato também influiu no envolvimento dos funcionarios que em evento proprio assumi-
ram “Comecei porque a diretora me disse que eu tinha que ir porque precisava ter funciondrio
na CPA. la até pedir para sair, mas agora que entendi melhor o que é a avalia¢do, ndo vou sair
de jeito nenhum do grupo.”

Quanto a dindmica dos trabalhos, observa-se via informag¢ao obtida juntos aos OPs in-
dicios de que ha planejamento dos encontros na forma de “pauta definida, registros formais,
lista de participantes e encaminhamentos subseqiientes”. Das escolas envolvidas no processo,
apenas 7 ndo usam o expediente de previamente apresentar pauta o que reflete na auséncia de
registro formal do encontro e precariedade de memoria do processo. Ha variagdes positivas de
um ano para outro observando-se escolas que passam a incorporar o registro como instrumento
de monitoramento dos trabalhos da CPA. Merece destaque a fragilidade de informagdes obti-
das junto a escola acerca do calendario de reunides das CPAs sendo que ha 8 escolas que nao
informam periodicidade, mas fornecem demais dados da matriz fazendo crer que a CPA esta
instituida. Ha apenas 1 escola que nada informa. Curioso observar que mesmo em escolas que
informam periodicidade quinzenal ou mensal de encontros, ha um importante lapso de tempo
entre a ultima reunido de 2008 e a retomada dos trabalhos formais em 2009. 14 escolas infor-
mam ter realizado a reunido em dezembro com retomada em margo e/ou abril. H4 escolas que
informam como ultima reunido da CPA, o més de agosto de 2008 com retomada em até junho
de 2009. Mesmo reconhecendo a interferéncia de coleta focada nas informagdes das escolas e
a cultura aversiva destas em fornecer dados, ainda assim a situagdo identificada exige atencao.
Dados podem ter sido sonegados pelas escolas em fun¢do do desconhecimento de sua impor-
tancia para a sustentacao da politica. I[gualmente observamos o ndo envolvimento proativo dos
supervisores no monitoramento dos desdobramentos da politica de AIP. Estes, em reunido de

capacita¢do, admitem que devam transformar sua forma de trabalho, mas posicionam-se de



modo periférico a politica instituida, “Penso que existe outro didlogo que devemos fazer com as
escolas e com o DEPE para discutirmos nossa interlocugdo; Temos obriga¢do de junto com as
escolas buscar caminhos para que a politica se concretize. Como minha fungdo é regulatoria,
devo ajudar a escola a avancar nesse processo de avalia¢do, Sei que ocupo lugar de imple-
mentagdo de politicas; Como equipe educativa do NAED temos que ficar mais proximas das
escolas, especialmente CPAs, mas ainda ndo tenho clareza do papel que devemos ter nesses
espagos.”

O mapeamento nos indicou ainda que as reunides das CPAs duram entre 1 e 2 horas e ra-
ramente sdo suspensas € ¢ quase unanime a existéncia de convocacao e lista de presencga assim
como ha representagdo formal de todos os segmentos conforme prescreve a politica. 16 escolas
informam que ndo sdo publicizados os resultados da reunido da CPA e outras 10 tampouco tém
incorporada a cultura da auto avaliagao dos trabalhos desenvolvidos.

No que se refere aos problemas mais freqiientemente debatidos nas reunides de CPAs
utilizamos os pdsteres produzidos pelas escolas e apresentados nas reunides setoriais dos NAE-
Ds como referéncia. Dos 41 posteres que buscavam socializar a natureza dos trabalhos até entao
desenvolvidos, livremente construidos a partir da 6tica das CPA, temos que a concentragao dos
problemas ocorre no componente “recursos humanos” claramente identificados em 18 escolas.
Em contrapartida problemas diretamente vinculados a aprendizagem das criangas aparecem
destacados em apenas 10 dos posteres. Ha convergéncia no registro via poster de que os pro-
cessos relacionais no ambito da escola merecem prioridade (13 destaques).

A producdo dos posteres personaliza o processo de avaliacdo vivido contribuindo para
explicitar as marcas identitarias do PP da escola e revela como determinados coletivos escolhem
se mostrar para fora, a partir da forma como escolheram se conhecer por dentro. Hé indicios de
que nestes encontros de socializagdo das experiéncias, que contou com a presenga do Secretario
de Educacao durante as apresentagdes, a cultura de avaliacdo vigente produziu alguma inter-
feréncia nos envolvidos. O eventual medo da comparag¢do descontextualizada dos processos
vividos associado ao inescapavel viés regulatorio da politica, fez com que o momento bastante
festejado pelas CPAs fosse tingido pelo discurso dos avangos das escolas em detrimento da
explicita¢do das fragilidades, explicado talvez pelo espirito de ranqueamento que acompanha
a cultura da avaliacdo vigente. O direito a participacao ¢ apontado como a maior conquista do
projeto de Al. Nao hd men¢des que permitam compreender o significado e a abrangéncia da
participacdo que celebram e se o projeto de Al ampliou o direito a vez e voz igualitariamente
distribuidos entre os distintos segmentos.

A este diagndstico preliminar agregou-se o processo de observacao in loco das reunides
das CPAs. A inten¢do da observacgdo foi o de conhecer por dentro o processo em busca de re-
gularidades capazes de informar fragilidades e poténcias para além das percepc¢des do OP e das
observagoes obtidas via PP.

A observacgao iniciou-se em meados de novembro de 2009 sendo retomada em margo

de 2010 em funcao das férias escolares. A aceitagcdo da presenca de observador externo dos tra-



balhos das CPAs foi negociada com as escolas e implicava informar a data da proxima reuniao.
Embora ndo tenha havido recusa formal ao pedido houve situagdes em que se alegou que a CPA
ja tinha encerrado as atividades do ano e também desmarcagdes que sugerem o carater assiste-
matico dos encontros das CPAs ou a natureza periférica das mesmas em relagdo as demandas
tipicas de encerramento do ano letivo, sobretudo aquelas ligadas a avaliagdo dos alunos. Foram
observadas 8 reunides de CPAs na primeira fase do estudo que ora apresentamos. A intensifica-
¢do dos trabalhos tende a crescer em abril quando as escolas concluem o processo de composi-
cdo das CPAs. Percebe-se descontinuidade do trabalho das CPAs o que sugere que estas ainda
ndo se consolidaram como espago de qualificacdo do PP na maioria das escolas desta rede.

Definimos, a priori, para orientar o trabalho de observagdo um roteiro que focava a es-
trutura formal do encontro (logistica), a atuacdo do articulador e o protagonismo do grupo para
participar e negociar.

Quanto a logistica dos trabalhos observa-se que os espagos fisicos utilizados para o
encontro revelam-se adequados e o grupo se organiza quase sempre de forma circular. H4 di-
ficuldades de cumprimento dos horarios de inicio das sessdes (6 CPAs) sendo que apenas uma
destas indica que ndo cumpre também o horario de término da sessdo. Observa-se alguma ir-
regularidade na presenca dos segmentos sendo que apenas uma das escolas observadas (escola
E) consegue contar com participagdo plena. Ha auséncia do segmento familias em 3 CPAs
(escola A, C, G) e do segmento funcionarios em 4 sessdes observadas (escola A, D, G, H). Em
7 escolas, a pratica do acolhimento ¢ comum no inicio das sessdes de trabalho e os participantes
aparentam sentir-se a vontade ndo se evidenciando clima de competitividade entre os segmen-
tos e nem monopolio ostensivo da palavra.

Uma fragilidade observada nas formas de condu¢do dos trabalhos concentra-se no en-
cerramento das sessdes. Em 6 escolas embora o articulador se preocupe em recuperar o sentido
do realizado, despreza a oportunidade de descentralizar os trabalhos e ou negociar estratégias
que sustentem o processo de Al na escola até a proxima reunido agendada. Ha pouca explora-
¢do do vinculo destas atividades com as metas do PP. Igualmente ndo se percebe protagonismo
do coletivo em demandar maior participagdo finda a sessdo de trabalhos ou de pronunciar-se
com vistas a ampliar a adesdo da comunidade ao projeto dando maior capilaridade a discussao
sobre a avaliacdo da qualidade a excecdo das escolas E, F e H. Na escola E, o registro de ob-
servacdo destaca o “visivel afinamento dos trabalhos com o espirito da politica” e a disposi¢ao
de colaboragdo do grupo apos a reunido. Nesta escola 17 pessoas integram a CPA com todos os
segmentos representados € ha cumprimento da pauta e respeito aos horarios de inicio e encer-
ramento sem perda de foco nos debates. Na escola D, a acdo do articulador € interessante, pois
finda a sessdo “deixando tarefa para o grupo pensar” o que sugere a ndo descontinuidade dos
trabalhos.

Para favorecer a avaliagdo da forma de trabalho do OP na CPA, foram selecionados 18
indicadores de presenga de boas praticas de articulagdo entre os quais agdes de acolhimento ao
grupo e respeito aos principios da Al defendidos por DIAS SOBRINHO (2005) e LEITE (2005)



igualmente presentes no plano de Al da rede municipal. Media¢des que promovam a democrati-
zacdo das relagdes com garantia de participagdo ativa e descentralizagio das agdes no processo
de avaliagdo da escola; que respeitem a historicidade, globalidade e continuidade dos processos
e que fomentam o gosto pelo trabalho coletivo foram valorizadas na matriz.

Nas CPAs observadas verificamos heterogeneidade nas formas de organizagao do traba-
lho com vantagens para aquelas em que o articulador desfruta de legitimidade técnica e politica
para orquestrar os trabalhos. Esta legitimidade parece sofrer interferéncia do tempo de trabalho
do OP na escola. Nas escolas em que o OP atua ha mais tempo e freqiientam regularmente as
sessoes de capacitacao pedagdgica, o registro de observacao aponta expressiva presenca de as-
pectos positivos na condugdo do trabalho em detrimento das fragilidades que se concentram em
indicadores ligados a gestao de conflitos e ao uso do potencial formativo da CPA com estimulos
a aprendizagem mutua entre os atores.

Outra poténcia observada ¢ que ha vantagens quando ocorre a pratica de co-respon-
sabilidade entre os atores na conducdo dos trabalhos aproximando-se da idéia da lideranca
emergente. H4 uma escola em que toda a equipe gestora participa das reunides, porém ¢ uma
professora quem detém maior legitimidade politica frente aos membros da CPA e esta atua de
modo incisivo para promover o trabalho do OP neste coletivo. Nesta escola observa-se durante
areunido “vdrias referéncias ao bairro, ao perfil da comunidade em situacdo de grande vulne-
rabilidade e destaque para a importancia da Al para concretizagdo das necessidades/projetos
da escola. Veio ao encontro dos anseios da escola, sobretudo porque facilitam o pensar cole-
tivamente os problemas para tentar resolvé-los. Ha forte sintonia entre a equipe gestora na
condugao dos trabalhos e nas questoes de reflexdo” (Escola G).

Em duas escolas no dia observado, a articulagdo dos trabalhos ficou a cargo do diretor.
Notam-se diferentes resultados decorrentes da postura do gestor em relagdo a politica da rede e
a familiaridade deste com o processo de trabalho da CPA. Um deles se manifesta “ndo entendo
o significado da CPA em uma escola de pequeno porte como a nossa e que se avalia diariamen-
te e de modo informal” (escola A). O outro destaca “busco correlacionar a vida da escola com
a CPA, sobretudo quando estdo ocorrendo tantas mudangas na politica da rede” (escola F).
A qualidade das mediagdes realizadas parece ser bastante afetada por este compromisso com a
proposta de avaliacao.

Outra categoria em destaque foi a do protagonismo dos atores no processo de avaliagdo
da escola, entendido este processo como algo construido na relagdo e em relagdo, porém forte-
mente afetado pela competéncia dialdgica do articulador e adesdao do grupo ao espirito coletivo
do trabalho. Nas escolas em que o trabalho do OP frente & CPA mostra-se planejado e coerente
com os pressupostos da politica de Al observa-se destaque para a qualidade das interagdes in-
terpessoais com repercussao no clima das reunides. A tomada da palavra ¢ descrita como mais
leve e descontraida com compartilhamento de significados e producdo de novos sentidos (esco-
la B, F, E). Na escola D, apesar de um trabalho bastante sério do articulador, o respeito ao pro-

tagonismo do grupo se distribui desigualmente entre os participantes com predominio da voz



dos professores sobre a dos demais participantes. “A OP parece compromissada com a politica,
mas ja se coloca contra a manuteng¢do do OP como articulador. Ela acha que outras pessoas
precisam assumir esta fun¢do”. De modo distinto vemos no registro da observagdo referente a
escola C, “O articulador resgata o objetivo da reunido, garante a fala de todos. Nos conflitos
de idéias permite que todos falem, porém aparece resisténcia de um dos membros (dire¢do) em
aceitar as opinioes e encaminhar o assunto como o grupo sugere.”’

Ainda que se constatem diferentes formas de entender e praticar a participagdo, parece-
nos que o formato avaliativo reintroduz a importancia do trabalho coletivo e propicia a oportu-
nidade de expressao dos segmentos menos organizados da escola. Boas praticas de articulagao
beneficiam e sdo beneficiadas pela manifestacdo de atores anteriormente situados na periferia
dos processos de avaliacdo, quase que limitados a participagdo nos exames nacionais de desem-
penho (como fornecedores de dados) e pouco autorizados a oficialmente se pronunciarem sobre
os significados destes mesmos dados. Na escola C observa-se, em func¢do do clima descontraido
da reunido que, mesmo na presenca de embates (dificuldades do diretor na etapa de negocia-
¢do), os alunos ndo se furtam a participar e, sobretudo a demandar: “demandam um site para
escola, a criagdo de um blog, musica nos intervalos”.

Uma politica de AIP requer mais do que discursos sobre a importancia da participagao.
E mister qualificar que tipo de participagdo é permitida/conquistada/ construida (MENDON-
CA, 2000). E para tal recuperar o significado da negociag@o na politica de avaliagdo que se pro-
poe implementar € crucial. O pressuposto da participacdo desejada € que esta permita a todos
participar em todos os momentos, pronunciando suas concepgdes de mundo e de qualidade,
negociando perspectivas e produzindo novos sentidos.

“Este processo tem me possibilitado rever o meu lugar e fun¢do de orientadora pedagogica,
meu fazer e afazeres e em especial, no processo de AIP da escola em que trabalho, rever con-
ceitos importantes como participagdo, negocia¢do, contra regulacdo e a propria qualidade.
Nessa reflexdo tenho reelaborado o meu trabalho e renovado o meu compromisso com a escola
publica” (fala de OP)

“Conhecer a escola pela porta da avaliagdo ou dos recursos que cada uma busca para se
auto-avaliar no movimento contra regulatorio as avaliagoes externas que a balizam é fazer o
movimento de tirar a peca ultima, guardada no fundo da gaveta e gerar uma desestabilizagcdo
a tudo o que parecia arrumado, estagnado e conformado.” (fala de OP)

A aprendizagem da negociagdo exige disposi¢do, sobretudo dos gestores para ouvir as
demandas/propostas dos atores tidos como “periféricos” ndo interditando suas falas e isso im-
plica redemocratizar os espacos de participacdo. A negociagdo ¢ categoria exigente, pois requer
transparéncia e humildade epistemoldgica para tornar claras e inequivocas as metas que se quer
atingir negociando com a comunidade escolar em um tempo- espago marcado historicamente
por relagdes de poder. A experiéncia de Al pode promover a aprendizagem da militancia dos
diferentes atores em prol de uma escola publica que cumpra sua fung¢ao contribuindo para a in-

clusdo de segmentos socialmente vulneraveis a quem ndo se pode sonegar o direito a educacao
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de qualidade. Para isso ndo serve qualquer tipo de participagdo, sobretudo aquele que exclui da
negociagao atores tido como coadjuvantes quando se trata de pronunciar-se sobre a qualidade
escolar. Isso precariza os processos decisorios e acarreta um desperdicio de experiéncias como
adverte Sousa Santos (2006)

“Na minha escola existe praticamente a participa¢do dos mesmos segmentos e, muitas vezes,
ate alguns participantes comuns, mas, o foco e a periodicidade sdo diferentes, isso fez com que
a participagdo tenha outra cara” (fala de OP)

“E da fung¢do do orientador ouvir, mediar, retomar, reavaliar, dar voz, dar corpo (ao PPP),
coordenar os encontros” (fala de OP)

“Os participantes tinham que dizer uma palavra que demonstrasse o que significou o encontro.
Algumas palavras proferidas: comprometimento, participag¢do, envolvimento, democrdtico,
colaboragdo, solidariedade, co-responsabilidade, troca de experiéncias. Elas indicam que o
espaco criado para a reflexdo coletiva sobre os resultados e processos (CPAs) possui a poten-
cialidade para envolver os atores da escola, principalmente os mais desorganizados (alunos e
pais) na construg¢do ativa de um projeto de qualifica¢do da escola.” (fala de diretor)
“Participar de uma construgdo coletiva, a partir de varios olhares sobre um mesmo tema, é
de extrema relevancia para o crescimento e a abertura do proprio olhar. O envolvimento com
o cotidiano da escola causa uma cegueira perante o todo. Ndo conseguimos por varias vezes
o0 afastamento necessario para enxergarmos o micro, a partir do todo. O grupo permite a am-
pliacdo deste olhar, a partir do entrecruzamento dos varios olhares, das varias e diferentes
instancias ali envolvidas”. ( fala de supervisor)

Cabe destacar que as sessdes de observagdo ajudaram a desvelar melhor os processos
de trabalho das CPAs nas escolas e ofereceram subsidios importantes para a regulagdo do pro-
jeto de Al. Diagnosticos que ultrapassem a mera constatagdo de que as CPAs estao formalmente
constituidas sdo fundamentais para que a regulagao sobre a politica de Al ndo padeca do redu-
cionismo de se iludir com alguns indicadores numéricos que falam da implementagdo, mas que
silenciam sobre as contradi¢des esperadas em processos de mudanca educacional
“Uma das questoes que mereceu esclarecimento/refor¢o foi a de que a CPA é apenas ferra-
menta,; a politica publica implantada é a da Avaliagdo Institucional.” (fala de coordenador
pedagogico)

“Faz-se necessario ver além do que esta exposto, com os olhos libertos de crengas, comporta-
mentos, valores socialmente instituidos e regras morais que permeiam e identificam uma socie-
dade, visando caminhar para englobar os multiplos olhares, possibilitar a real interagdo entre
os pares com vistas a consolidagdo deste processo neste rico percurso de redimensionamento
no qual se torna imprescindivel conceber a escola como espago de participagdo, reflexdo, ne-
gociagdo e agdo.” (fala de OP)

“Aspectos importantes vao sendo desvelados, seja na forma de identificar a organizagdo do
trabalho pedagogico e a influéncia das avaliagoes externas nas escolas; no reconhecimento

de como se da a participagdo dos atores de todos os segmentos e as relagoes que estabelecem
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entre seus conhecimentos, suas historias de vida e a vida escolar; na identifica¢do dos pressu-
postos teorico-criticos que fundamentam os principios norteadores do trabalho, dentre outros
aspectos ndo menos importantes que compoem o ‘curriculo liquido’ e vivido das escolas da
RME”. (fala de diretor)

CONSIDERACOES FINAIS

Podemos observar que processos de implementacdo de mudancas na escola sdo alta-
mente complexos e conflituosos, sobretudo quando sofre de modo recorrente interferéncia de
politicas de avaliagdo externa altamente exigente de resultados em curto prazo. A assun¢ao por
um governo de uma politica de Al propria, centrada na escola e disposta a uma regulacdo me-
diada pela negociagdo com os atores da escola deve ser acompanhada pari passu no sentido de
celebrar seus avancos e reconhecer as eventuais explicagdes de suas claudicagdes. Mais do que
nunca a aderéncia a concep¢ao formativa de avaliagdo subsidiara o aprimoramento do formato
avaliativo adotado e que intervém na realidade com a for¢a de uma politica de regulagdo com
cunho contra-regulatdrio o que pode soar para alguns como algo paradoxal.

O acompanhamento mais sistematico do trabalho desenvolvido pelas CPAs das escolas
desta rede de ensino propiciou grandes aprendizagens acerca dos desdobramentos nem sempre
previsiveis entre o que se prescreve como politica e a forma como esta ¢ traduzida na realidade
das escolas pelos atores implicados.

Acdes de autovigilancia, autogoverno e autocritica precisam ser induzidas por politicas
de AI que pretendem ser participativas (LEITE, 2005) de modo a que todos atores e todas as
instancias aprendam a arte de demandar responsavelmente, o compromisso de negociar prio-
ridades e estratégias e fixar metas que potencializem o processo de producdo de qualidade e
que se mantenham fiéis aos pressupostos de uma avaliacdo emancipatoria. Admite-se que estas
acOes sao mais o resultado de um processo de mudanga qualitativa do que uma precondi¢ao
para o sucesso do projeto. Ainda que carregados de contradigdes, projetos de avaliacdo institu-
cional participativos (desde que esclare¢cam a abrangéncia da participacdo desejada) ajudam a
engendrar a democracia na gestdo do PP da escola e, ndo fora por mais nada, iniciativas desta
ordem precisam ser estimuladas e socializadas para ajudar a construir o campo da avaliagao
institucional numa l6gica socialmente pertinente.

As dificuldades e inconsisténcias observadas ou descritas no modelo implementado ndo
podem desconsiderar as possibilidades presentes na mesma proposta quando esta ¢ compreen-
dida como estratégia de luta em favor de uma escola publica includente e que nao se contenta
em ser bem avaliada apenas por modelos que retiram a titularidade dos atores locais impondo-
lhes externamente uma concepcao de qualidade a que ndo devem se submeter acriticamente,
sobretudo pelos prejuizos que tendem a acarretar exatamente para aqueles que mais precisam

de uma escola detentora de qualidade social.
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